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LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE 
INDICADORES      DE      GESTIÓN 

 
 

I. OBJETIVO 
 
1. El Órgano de Fiscalización Superior del Estado de Baja California, (OFSBC), 

ha desarrollado un Sistema de Indicadores de Gestión, con el propósito de 
contar con un instrumento que permita evaluar de manera permanente los 
resultados de su gestión, particularmente en lo relativo a su función 
sustantiva.  

 

2. Partiendo de la premisa de que los indicadores permiten hacer cuantificables 
el cumplimento de metas y objetivos, detectar y/o prevenir desviaciones que 
puedan impedir el logro de los mismos, generar información necesaria para 
la toma de decisiones para el proceso de trabajo y sustentar las acciones de 
mejora; la estructura del Sistema de Indicadores de Gestión del OFSBC 
comprende grupos de indicadores de eficiencia, eficacia y cobertura, así 
como un procedimiento para la determinación de los niveles obtenidos por el 
OFSBC.  

 
 
II.  INDICADORES DE EFICACIA DEL ÓRGANO DE FISCALIZACIÓN 

SUPERIOR DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA 
 
3. Los indicadores de eficacia tienen como propósito medir el grado de 

cumplimiento de las metas y de los objetivos programados por el OFSBC.  
 
 

 
INDICADOR I.1. NÚMERO DE AUDITORÍAS INICIADAS EN EL AÑO /  
                                      NÚMERO DE AUDITORÍAS PROGRAMADAS PARA 

SER INICIADAS EN EL AÑO  
 
OBJETIVO: Conocer el nivel de cumplimiento del Programa Anual 

de Auditoría del OFSBC, respecto al inicio de auditorías 
establecidas en el plan anual.  

 
Periodicidad: Anual.  
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INDICADOR I.2. NÚMERO DE AUDITORIAS CONCLUIDAS EN EL 

AÑO / NÚMERO DE AUDITORÍAS PROGRAMADAS 
PARA SER CONCLUIDAS EN EL AÑO  

 
OBJETIVO: Determinar el índice de cumplimiento del Programa 

Anual de Auditoría del OFSBC, respecto a la conclusión 
de auditorías.  

 
Periodicidad: Anual.  
 

 
 
II. INDICADORES DE EFICIENCIA DEL ÓRGANO DE FISCALIZACIÓN 

SUPERIOR DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA 
 
4. Los indicadores de eficiencia tienen como fin medir el nivel de recursos 

utilizados para el cumplimiento de metas y objetivos con respecto a los 
recursos asignados.  

 

 
 
INDICADOR II.1.  HORAS DE AUDITORÍA REALES / HORAS DE 

AUDITORÍA PROGRAMADAS 
 
OBJETIVO: Determinar el nivel de eficiencia en el uso de las horas 

de trabajo ejecutadas respecto a las programadas. 
 
Periodicidad: Anual. 
 

 

 
INDICADOR II.2. MONTO TOTAL DE LOS RECURSOS FISCALIZADOS 

/ NÚMERO TOTAL DE AUDITORES 
 
OBJETIVO: Determinar el grado de eficiencia de la fiscalización con 

respecto al personal que interviene en las auditorías. 
 
Periodicidad: Anual. 
   

 
Nota:  Para el total de recursos fiscalizados es la resultante de la sumatoria 

de ingresos, egresos y el patrimonio de la Entidad. 
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INDICADOR II.3. MONTO TOTAL DE LOS RECURSOS FISCALIZADOS /  
                                      PRESUPUESTO AUTORIZADO AL OFSBC 
 
OBJETIVO Determinar el grado de eficiencia de la fiscalización con 

respecto a los recursos invertidos por la entidad 
fiscalizadora de su presupuesto ejercido. 

 
Periodicidad: Anual.  
 

 
Nota:  Para el total de recursos fiscalizados es la resultante de la sumatoria 

de ingresos, egresos y el patrimonio de la Entidad. 
 
 
III. INDICADORES DE COBERTURA DEL ÓRGANO DE FISCALIZACIÓN 

SUPERIOR DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA 
 
5. Los indicadores de cobertura tienen la finalidad de medir el grado en que son 

atendidas las poblaciones o universos objetivo.  
 

 
INDICADOR III.1.  NÚMERO DE ENTIDADES FISCALIZADAS / 

UNIVERSO DE ENTIDADES FISCALIZABLES 
 
OBJETIVO: Conocer la capacidad de cobertura del OFSBC para 

fiscalizar al universo de Entidades Fiscalizables. 
 
Periodicidad: Anual.  
  

 

 
INDICADOR III.2. MONTO TOTAL DE INGRESOS FISCALIZADOS / 

MONTO TOTAL DE INGRESOS FISCALIZABLES 
 
OBJETIVO: Conocer el porcentaje de los ingresos fiscalizados con 

respecto al universo de ingresos fiscalizables. 
 
Periodicidad: Anual. 
  

 
 
 



 

 

Lineamientos del Sistema de Indicadores de Gestión 4 

 

 
INDICADOR III.3. MONTO TOTAL DE EGRESOS FISCALIZADOS / 

MONTO TOTAL DE EGRESOS FISCALIZABLES 
 
OBJETIVO: Conocer el porcentaje de los egresos fiscalizados con 

respecto al universo de egresos fiscalizables. 
 
Periodicidad: Anual. 
 

 

 
INDICADOR III.4. MONTO TOTAL DE PATRIMONIO FISCALIZADO / 

MONTO TOTAL DE PATRIMONIO FISCALIZABLE 
 
OBJETIVO: Conocer el porcentaje de los ingresos fiscalizados con 

respecto al universo de ingresos fiscalizables. 
 
Periodicidad: Anual. 
  

 

 
INDICADOR III.5. MONTO TOTAL DE RECURSOS DEL RAMO 33 

FISCALIZADOS / MONTO TOTAL DE RECURSOS 
DEL RAMO 33 FISCALIZABLES 

 
OBJETIVO: Conocer el porcentaje de recursos del Ramo 33 

fiscalizados con relación al total de recursos del mismo 
Ramo. 

 
Periodicidad: Anual. 
 

 
Nota: Los resultados determinados por cada uno de los indicadores, 

deberán multiplicarse por 100 para su presentación en términos 
porcentuales. 

 
 
IV. PROCEDIMIENTO PARA LA DETERMINACIÓN DE LOS NIVELES DE 

EFICIENCIA, EFICACIA Y COBERTURA DEL ÓRGANO DE 
FISCALIZACIÓN SUPERIOR DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA 

 
6. Para la determinación de los niveles de eficiencia, eficacia y cobertura 

alcanzados, se propone el procedimiento siguiente:  
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A) Se concentrarán los resultados de cada grupo de indicadores y se 
obtendrá el promedio correspondiente: 

 

 
B) Para establecer los niveles de eficiencia, eficacia y cobertura obtenidos, al 

promedio de cada grupo de indicadores se le aplicará la siguiente tabla de 
valoración: 

 
RANGO  NIVEL  

Hasta 60.0%  Bajo  

Del 61.0% A 75.0%  Medio  

Más del 75.0%  Alto  

 
 
V. MATRIZ DE INDICADORES DEL ÓRGANO DE FISCALIZACIÓN 
SUPERIOR DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA 
 
7. Para cada indicador se preparará una matriz y se obtendrá el promedio 

general:  
 

MATRIZ DE INDICADORES DE GESTIÓN 
INDICADORES DE: (Eficiencia, Eficacia o Cobertura). 

 
INDICADOR: 
 

ENTIDAD 
Resultados  

EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO 

OFSBC      

      

PROMEDIO      

 
8. Así mismo, se prevé la preparación de una matriz que concentre todos los 

indicadores con los niveles generales alcanzados por el OFSBC. 
 

MATRIZ DE INDICADORES DE GESTIÓN 
INDICADORES DE: (Eficiencia, Eficacia o Cobertura) 

 

INDICADOR 
Resultados  

EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO EJERCICIO 

OFSBC      

      
 

INDICADOR RESULTADO 

  

  

SUMA  

PROMEDIO  


